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ウイングアーク１ｓｔ株式会社
物流プラットフォーム事業開発部
加藤由貢

新物流２法の対応をデジタル化する
IKZO Online のご紹介
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（※参考資料）改正貨物自動車運送事業法の解説 ～トラック事業者の取引に対する規制的措置について～（2025年4月1日）

ドライバーの労働時間短縮には「荷待ち時間・荷役時間の短縮」から！

2024 年度の調査結果では、2020 年度に比べて主に運転時間の減少によって拘束時間は
短縮しましたが、荷待ち・荷役時間はほぼ横ばいで短縮されていない

法改正のポイント－１
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法改正のポイント－２

（※参考資料）物流革新に向けた政策パッケージ （2023年6月2日）

関係各所が協力して荷待ち・荷役作業を改善することが重要ポイント

運転 6：43
荷待

1：34

荷役

1：29
休憩

1：58

発荷主 元請 1次下請 2次下請 着荷主

物流
現場

物流現場の実態把握と書面交付、実運送体制管理簿の通知は、
下請階層が重なるごとに難易度が上がる。

積み先／卸し先

実運送体制管理簿の情報通知
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『荷主』と『運送会社』と『ドライバー』をオンラインでつなぎ
新物流２法の義務化を IKZO Online で解決します！

荷主 3PL・元請 実運送会社 ドライバー

業務が
つながる

業務が
つながる

業務が
つながる

データが
つながる

データが
つながる

データが
つながる

データが
つながる

IKZO Online とは
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（※参考資料）改正貨物自動車運送事業法の施行について：質疑応答共有 （令和7年3月19日）
新物流２法の法対応

2025年4月からの新物流２法による義務化は、IKZOで実現します！

➊運送申込書/引受書フォーマット
発注書として利用可能

➋オンライン受発注で法対応可能

➌実運送体制管理簿のデジタル化

➍ドライバーアプリ
（待機・作業時間の実測/報告）

運送契約の書面化

多段階にわたる複数の取引先・ドライバーとデジタルで繋がる仕組み

実運送体制管理簿の作成

荷待ち・荷役作業の削減

義務化 IKZO Online 機能
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ほとんどの協力会社と繋がる「協力会社専用サイト」を6/11リリース

多段階でつながるサービス－１

基幹
システム

1次下請元請A

元請B

協力会社専用
サイト

協力会社専用
サイト

2次下請

法対応で必要な多段階の「報告・連絡・共有」をもっと簡単に！

オンライン発注で法対応（ FAXやメールでの書面交付は不要）

物流現場

物流現場

物流現場

他
システム

API
CSV
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IKZOユーザー以外のドライバーと繋がるサービス
ゲストドライバーの報告ページをリリース

多段階でつながるサービス－２

QRコード

ドライバーは「作業依頼書」の
QRコードから簡易的にアクセス

どのドライバーでもIKZOと繋がり案件ごとの実績報告が
可能になります
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運送契約のオンライン化

運送契約の書面化 は、IKZO Online で解決

運送申込書／発注書 運送申込書／発注書

運送引受書 運送引受書

IKZO Online を利用して、運送契約を示すデータを共有

（※FAXやメールでの書面交付は不要）

※当該書面に記載すべき事項を電磁的方法（電子情報処理組織を使用する方法その他の情報通信の技術を利用する方法であって
国土交通省令で定めるものをいう）により提供することができる。

実運送会社3PL・元請荷主
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実運送体制管理簿のデジタル化－１

実運送体制管理簿 は、IKZO Online で自動化

荷主 元請 １次下請 ２次下請

IKZO Online を協力運送会社と利用すると『請負階層』を自動表示！
電話での確認作業は不要です。

協力会社がIKZOユーザーでは無い場合でも
オフライン入力が可能です。

階層２

商流がIKZO Onlineユーザーの場合、自動的に階層数をカウント
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実運送体制管理簿のデジタル化－２

実運送体制管理簿 は、IKZO Online で簡単ダウンロード

３

１

１

３

２

２

請負階層を自動表示



地点 予定日時 実績日時 到着 待機 作業 合計

出庫
愛知県名古屋市西区庄内川
IKZOロジスティクス

2025/5/21
8：00

2025/5/21
8：10

０分 ０分 ０分 ０分

積込
愛知県名古屋市西区 工業団地内
第一工場

2025/5/21
9：00-10：00

2025/5/21
9：30

０分 40分 10分 50分

積込
愛知県名古屋市西区 工業団地内
第二工場

2025/5/21
10：00-11：00

2025/5/21
10：21

０分 ０分 131分 131分
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荷待ち・荷役作業時間の計測

荷主 3PL・元請 実運送会社

報告

ドライバー

荷待ち・荷役作業時間 は、実運送会社から簡単報告

案件と荷役作業を紐づけて管理
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請求・支払業務のオンライン化

荷主 運送会社

荷主と運送会社がWeb上で金額調整を行える請求業務の効率化を実現

支払明細PDF出力

請求・支払業務は、IKZO Online でオンライン化

請求明細PDF出力

双方の画面上で
運賃と料金の金額調整
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